[TTT] .de - informacion
adicional

Preparacion de la transferencia: Se requiere el trustee para recibir el cédigo de
autorizacion

Si deseas hacer una transferencia .de desde un registrador que usa un servicio de trustee /
domicilio local, puede pedirte la direccién local que vas a usar para el dominio como requisito para
darte el cédigo de autorizacién. Esto es necesario ya que el contacto administrativo debe contener
una direccién alemana.

Esta es la informacidon de la direccién que tiene que ser colocada (asegurese de permitir el uso de
nuestro servicio de trustee cuando inicie la transferencia, de lo contrario recibird errores):

Domain Administrator
Registrar.eu
Flughafenallee 26
28199

Bremen

DE
no-mail@registrar.eu
+31.104482299

Preparacion de la transferencia: No tengo el codigo de autorizacion

Si el registrador actual no puede o no quiere proporcionar el cédigo de autorizacién de un dominio,
Openprovider puede pedir al registro DENIC que envie un cédigo de autorizacién especial (Ilamado
Authinfo2) al titular del dominio (si es una direccién alemana) o al contacto administrativo (si el
titular no tiene direcciéon alemana).

Proporcione a nuestro departamento de soporte todos los detalles del dominio (s) y nosotros lo
iniciaremos para usted. El precio por cédigo Authinfo2 es de € 25,00 sin IVA. Tenga en cuenta que
un cédigo Authinfo2 es valido por sélo 30 dias.

Finalizando la transferencia: Los contactos o DNS no han sido actualizados

Después de transferir un dominio .de, los detalles introducidos se aplicardn al nombre de dominio
.de.



DENIC (.de) hace una comprobaciéon de DNS antes de que se apliguen los cambios. Si los servidores
de nombres no pasan por el check, no habra cambios en el dominio. La transferencia sera exitosa,
pero el whois no se actualizara.

¢Como arreglar esto?
Compruebe sus servidores de nombres en: https://rcp.openprovider.eu/dns/check.php
No debe haber errores fatales. Si los hay arréglalos y vuelve a probarlo.

Cuando no haya errores fatales vuelve a la pagina del dominio y actualizalo. De esta manera se
enviara la informacion de nuevo al registro del .de.

Cancelacion de dominio

Cuando se cancela un dominio .de en Openprovider, el titular del nombre de dominio puede recibir
una factura de DENIC directamente.

Oficialmente, el titular del nombre de dominio debe cancelar el nombre de dominio escribiendo a
DENIC, de lo contrario DENIC asume el nombre de dominio después de una solicitud de cancelacién
de Openprovider. Puede ver este estado como cuarentena.

El titular del nombre de dominio tiene la posibilidad de transferir el nombre de dominio de DENIC a
un registrador que sea de su eleccién:

Https://direct.secure.denic.de/en/direct-forms/

No hay obligacién de pago a DENIC en este estado si el cliente ya no desea el nombre de dominio.
Después de un tiempo el nombre de dominio sera cancelado.

M3as informacién sobre este estado se puede encontrar en:

Https://www.denic.de/en/faqs/fags-about-transit/
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